
Garantieausschlüsse

RAYMON Care
Die Garantie erlischt in folgenden Fällen:

•	 Nutzung auf Hometrainern (z. B. Wahoo Trainern)

•	 Schäden durch Unfälle, Stürze oder unsachgemäßen Gebrauch (z. B. Anhängerbetrieb oder Verwendung von 
Trägersystemen)

•	 Nutzung außerhalb des vorgesehenen Einsatzbereichs oder im Renneinsatz

•	 Überschreitung des zulässigen Gesamtgewichts

•	 Technische Umbauten ohne Freigabe des Herstellers

•	 Gewerbliche Nutzung

•	 Veränderungen, Entfernen oder Unkenntlichmachen der Rahmennummer

•	 Nicht durchgeführte Wartungen und Servicearbeiten gemäß den Herstellervorgaben (z. B. an Federelementen)

RAYMON CarePlus
Die Garantie erlischt in folgenden Fällen:

•	 Unsachgemäße Handhabung oder fehlerhafte Installation

•	 Stürze, Unfälle oder andere äußere Einflüsse

•	 Geräuschentwicklung, die keine Funktionsbeeinträchtigung darstellt

•	 Nutzung in nicht vorgesehenen Bereichen wie bei Rennen oder gewerblicher Nutzung

•	 Nicht durchgeführte Wartungen und Pflege laut Herstellervorgaben Verwendung von nicht zugelassenen 
Ladegeräten oder Zubehör

•	 Entfernen oder Verändern der Seriennummer

•	 Tuning oder andere technische Eingriffe



Warranty Exclusions

RAYMON Care
The warranty is void in the following cases:

•	 Use on indoor trainers (e.g. Wahoo trainers)

•	 Damage caused by accidents, falls or improper use (e.g. towing a trailer or using carrier systems)

•	 Use outside the intended area of use or in racing

•	 Exceeding the maximum permissible total weight

•	 Technical modifications without the manufacturer‘s approval

•	 Commercial use

•	 Alteration, removal or defacement of the frame number

•	 Failure to carry out maintenance and servicing as specified by the manufacturer 
(e.g. on suspension components)

RAYMON CarePlus
The warranty is void in the following cases:

•	 Improper handling or incorrect installation

•	 Falls, accidents or other external influences

•	 Noise that does not impair functionality

•	 Use in unintended areas such as racing or commercial use

•	 Failure to carry out maintenance and care as specified by the manufacturer

•	 Use of non-approved chargers or accessories

•	 Removal or alteration of the serial number

•	 Tuning or other technical modifications


